ADATVEDELMI TAJEKOZTATO - ZPK Solar Kft.

Hatdlyos: 2026.01.01.
1. Adatkezel$ adatai

Cégnév: ZPK Solar Kft.

Székhely: 2724 Ujlengyel, Nyari Pal utca 15.

Addszam: 29019911-2-13

Cégjegyzékszam: 13-09-210230

Email: [info@zpksolar.com](mailto:info@zpksolar.com)
Telefonszam: +36 30 226 1980

2. Az adatkezelés sordn kezelt adatok kore

A ZPK Solar Kft. az alabbi személyes adatokat kezelheti:

* név

* telefonszam

* email cim

* ingatlan cime (amennyiben megadasra keriil)

* villamosenergia-fogyasztdsi adatok (amennyiben megadasra keriil)
* egyéb, az ajanlatkérés soran megadott relevans informdaciodk

3. Az adatgydijtés forrasa

Az adatok minden esetben kozvetleniil az érintett6l szarmaznak, az alabbi mdédokon:

* Facebook hirdetéseken keresztil (lead form kitoltése)
* a weboldalon taldlhato kapcsolatfelvételi vagy ajanlatkéré Grlap kitoltésével

4. Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja:

* kapcsolatfelvétel az érdekl6dével

* napelemes rendszerre vonatkozo ajanlat készitése

* telefonos egyeztetés és igényfelmérés

* szerz6déskotést megel6z6 |épések megtétele

* marketing célu megkeresések (pl. hirlevelek), kizarélag az érintett kiilon hozzajarulasa
esetén

5. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja:

* az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a))



* szerz6dés megkotését megel6z6 l1épések (GDPR 6. cikk (1) b))
6. Az adatok kezelése és hozzaférés

A személyes adatokat a ZPK Solar Kft. munkatarsai kezelik, kiilondsen az értékesiték, akik az
érdeklédbkkel telefonon vagy elektronikus uton veszik fel a kapcsolatot.

Az adatok kezelése a MiniCRM rendszerben torténik.

A weboldal mikodéséhez kapcsoldddan az adatok a Rackhost Zrt. altal biztositott
tarhelyszolgaltatason is feldolgozasra kerilhetnek.

7. Adatfeldolgozok

A ZPK Solar Kft. az alabbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe:
* MiniCRM Zrt. — CRM rendszer biztositasa

* Rackhost Zrt. — tarhelyszolgdltatds

* konyvelési szolgdltatd — jogszabalyi kotelezettségek teljesitése

Ezen szolgdltatdk az adatokat kizdrdlag a szlikséges mértékben és a ZPK Solar Kft. utasitasai
alapjan kezelik.

8. Adattovabbitas

A ZPK Solar Kft. a személyes adatokat harmadik fél részére nem adja tovabb, nem értékesiti,
és nem hasznalja fel mds cégek marketing céljaira.

9. Adatkezelés idGtartama
A személyes adatokat:

* ajanlatadas és kapcsolatfelvétel céljabol legfeljebb 3 évig kezeljiik
* marketing célbdl a hozzajarulds visszavondsaig kezeljuk

Az érintett kérésére az adatokat haladéktalanul toroljik.
10. Sutik (cookie-k) hasznalata

A weboldal sitiket haszndl a megfelel6 mikodés biztositdsa, valamint statisztikai és
marketing célok érdekében.

Alkalmazott sutik kilonosen:

* Facebook Pixel
* Google Analytics



A sitik hasznalatahoz a felhasznalé hozzajaruldsa sziikséges, amelyet a weboldalon
megjelend cookie banneren keresztil adhat meg.

11. Az érintettek jogai

Az érintett jogosult:

* tjékoztatast kérni a kezelt adatairdl
* kérni adatai helyesbitését

* kérni adatai torlését

* kérni az adatkezelés korlatozasat

* tiltakozni az adatkezelés ellen

* éIni az adathordozhatdsag jogaval

Az érintett kérelmét az [info@zpksolar.com](mailto:info@zpksolar.com) email cimen
nyujthatja be.

12. Jogorvoslati lehet6ségek

Az érintett panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (NAIH)
felé.

13. Adatbiztonsag

A ZPK Solar Kft. megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz annak érdekében,
hogy a személyes adatokat megvédje a jogosulatlan hozzaféréstdl, megvaltoztatdstdl,
tovabbitastdl, nyilvanossagra hozataltdl, torlést6l vagy megsemmistiléstdl.

14. Egyéb rendelkezések

A ZPK Solar Kft. fenntartja a jogot jelen adatvédelmi tdjékoztatd modositasara. A
modositasok a weboldalon torténd kozzététellel |épnek hatdlyba.



